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All time high

Sormlands andel av
inresande svensk turism
var 2,59 % under 2010.
Detta dr den hogsta nivan
under de senaste 20 aren.

Las mer pa sidan 2

En aktiv start
pa aret
Deltagande pa vérldens

storsta resmdssa, TUR-buss
och uppstart i projekt.

Lds mer pa sidan 3

Det hdander
mycket nu

Nya projekt, stora rese-
arrangemang och pressresa
till det kulinariska S6rm-
land.

Las mer pa sidan 4

Vi utvecklar dig
och dina afférer
for att béittre méta
framtidens gcister



Bra utfall for Sormland 2010

Sormlands andel av inresande svensk
turism var 2,59 % under 2010. Detta
dr den hogsta nivan under de senaste
20 aren.

Okningen under 2010 beror inte si
mycket pd stor okning av antal 6ver-
nattningar, utan mest beroende pd okad
konsumtion per person och dygn for
besokarna, tvirtemot vad manga andra
lidn fick uppleva 2010. Besokarna som
kommer till linet spenderar alltsd mer dn
tidigare.

Under 2010 6kade géstnitterna pa hotell,
vandrarhem, stugbyar och camping med
ca 27 000 gistnatter eller 2,7 % mot
2009. Under ar 2010 tkade de svenska
gistnitterna med 2 % och de utlindska
minskade med 3 %.

2010

2,17 miljarder kr

Omsattning (exportvarde)
Sysselsédttning

Kommersiella 6vernattningar

Boende privat/fritidshus (uppskattat)
Dagbestk

Andelen omsadttning i Sverige
Skatteintédkter (direkt/total)*
Kommuner (direkt/total)*

Landstinget (direkt/total)*

2028 personer

1 miljon

3 miljoner

1,12 miljoner

2,59 %

121/290 miljoner kr
82/198 miljoner kr
38/92 miljoner kr

Av totalen var 83 % svenska gastnitter
och 17 % utldndska besokares gistnitter.
Totalt okade gistnitterna i Sverige med 3
% och Stockholm-Milarregionen dkade
med 4 %. Jamforelsen giller hotell, vand-
rarhem, stugbyar och camping. Hotellen
6kade med 6 % och vandrarhemmen
minskade med 7 %.

2010 gjordes 45 % av hotellens 6vernatt-
ningar i Sérmland av affirsresenirer.
Konferensgdsternas andel var 15 %.
Ovriga turister (grupp- och fritidsresend-
rer) svarade for 40 %. Jimfort med 2009
minskade andelen affirsresendrer med 3
procentenheter och konferensgdsternas
andel med 1 procentenhet. Ovriga grup-
pers andel 6kade med 4 procentenheter,
mest for fritidsresendrerna.

2009

1,64 miljarder kr
1473 personer
0,98 miljoner

3,1 miljoner

0,99 miljoner

1,89 %

90/241 miljoner kr
61/163 miljoner kr

29/78 miljoner kr

*Direkta=skatteintdkter som kommer fran sysselséttningen i de féretag som direkt paverkas av besékarens
utlégg. Totala=alla féretag som paverkas, t ex tvétteriet som tvittar hotellets linne. De totala skatteintdkterna ar
att en sammanslagning av de direkta och de indirekta effekterna.

Kélla: TEM Resurs 2010

Utlandska besokare forvantas
oka med 80 procent ar 2020

Vid TUR-mdssan i Goteborg, 23 mars
presenterade Rese- och Turistndringen
i Sverige (RTS) en trendanalys dar det
totala antalet besokare berdknas 6ka
med dver 50 procent fram till ar 2020.

Svenska fritidsresenirer och utlindska
besokare kommer att std for tillvixten
bédde i antal och omsittning. Analysen
visar att hotellinvesteringar och nya
flyglinjer ér kritiska faktorer for att

Kalla: RTS.se

nd det beridknade tillvixtmalet for
turistndringen dr 2020.

Turistndringen har gemensamt tagit fram
en nationell strategi (www.strategi2020.
se) och vision att fordubbla turismens
omsittning till 500 miljarder till &r

2020. Syftet med analysen &r att visa
vilka turistsegment som madste vixa

for att nd visionen och vilka eventuella
konsekvenser det kommer att fa pa

Overnattningar pa linets kommersiellt
formedlade stugor och ldgenheter 6kade
med 6 % under &r 2010 jamfort med
2009. Under 2010 6kade de formedlade
overnattningarna med 11 % i Stock-
holm-Milarregionen och med 3 % i hela
landet.

Overnattningarna i linets gdsthamnar
6kade med 5 % under 2010, vilket for-
bittrade det totala lansresultatet. Batgast-
nitterna var drygt 46 000. Motsvarande
tal for hela Sverige var + 4 %. Av bétgds-
terna i landet var 60 % svenska och 40 %
utldndska. De 6kade med 3 % resp 6 %.

befintlig kapacitet gillande trafikslag och
boendeformer.

Om utvecklingen f6ljer den beriknade
tillvaxtkurvan sd kommer turistndringen
att omsétta drygt 500 miljarder kronor
och uppnd en total 6kning pa 105 pro-
cent dr 2020. Utldndska besokare star for
over hilften av omsidttningen.



Ett urval avvad STUA gjort januari till mars 2011

*STUA = Sormlands turismutveckling AB

Deltagande i ITB - Vdrldens storsta
resemadssa i Berlin, 9-11 mars

Culinary Lounge i tyska delen 11 mars

STUA deltog som enda svenska region
tack vare sitt lingvariga samarbete med
”Projekt 2508” i Tyskland i Culture
Lounge vid ITB i Berlin. I Culture Lounge
som dr drligen dterkommande fér utstal-
larna kontakt med viktiga representanter
for resebranschen och media fran hela
vérlden. I den kulinariska delen stillde
STUA ut tillsammans med bl a Lasta
Hotell, Bed & Breakfast fran Strangnis.
Medutstillare var Svenska ambassaden i
Berlin och VisitSweden, som presenterade
”Sverige — det nya matlandet”. Under Sve-
rigedagen 11 mars bjods researrangorer
och press in.

Hilsning fran Svenska ambassaden i
Berlin: ”Vi dr mycket tacksamma for det
goda samarbetet och ett bra teamwork
vid forberedandet av Sverigedagen och vi

Mickan Flink och Pernilla Nordstrom, STUA

ser fram emot att ha en fortsatt intensiv
kontakt med er och Sé6rmland som kuli-

narisk region i vart arbete med Matlandet

Sverige”.

Christina Wetterberg fran
Lasta Hotell/Bed & Breakfast

Culinary Lounge i tyska delen 11 mars

Svenska montern, Skandinaviska delen 9-11 mars

STUA deltog i svenska montern och
sdlde upplevelser och besoksmal pé
uppdrag av ett antal aktorer, verksamma
inom den s6rmlidndska besoksniringen.
ITB-massan lockar arligen ca 180 000
fackbesokare fran hela viarlden. Samord-
nare for Sverigemontern var VisitSweden.
Den stora nyheten som marknadsférdes

och saldes in till researrangdrerna var
Oster Malma Vilthign som invigs varen
2012. En annan medverkande aktor var
Nykopings kommun och dirtill sdldes de
produkter som finns med i ”Stockholm
Countrybreak — Travel Agent Guide
2012”. Intresset f6r Sormland och de nya
produkterna var stort.

OpenDuars

Projektet drigang

Projektet borjade i november 2010 och
ska oka kunskapen och férmégan hos
befintliga foretag att etablera sig pa en in-
ternationell marknad. Insatsen kan bidra
till tillvixt, fler jobb och starkt mark-
nadsposition genom att fler besokare
kommer till regionen. Projektigare dr
Regionforbundet Sérmland och projektet
stdds av Europeiska Regionala Utveck-
lingsfonden. Mickan Flink pa STUA leder
det praktiska genomforandet. Projektets
maélgrupper ir etablerade foretag inom
besoksniringen, kommuner och for-

eningar som vill samverka kring inter-
nationell affarsutveckling for att uppna
internationell konkurrenskraft. Delta-
garna ska ocksa vilja 6ka sina exportin-
tikter, marknadsanpassa sin produkt for
en internationell marknad och vara med
och utveckla en stark, konkurrenskraftig
destination. Under perioden har Mickan
arbetat mycket med att rekrytera delta-
gare till projektet och att sitta upp ett
forslag till aktivitetsplan. I februari holls
en forsta informationstraff och kick-off i
projektet hills 6 april.

TUR-bussen 23-24 mars

STUA arrangerade for andra dret en
TUR-buss, med syfte att samla besoks-
niringen i Sérmland och gemensamt be-
soka TUR-madssan, Skandinaviens storsta
miissa for turism, resor och méten. Med
pé resan fanns representanter fran bade
foretag inom besoksniringen, turistbyra,
turismutbildning och Regionférbundet
Sérmland.

STUA:s projektassistent Asa Malmqvist
bloggade om resan: ”Detta var forsta
gdngen jag besokte Turmissan i Gote-
borg och jag tyckte det var vildigt intres-
sant att f4 uppleva. En missa dir det
verkligen mirks hur energin flodar och
hur engagerade folk ar att det ska ga bra
for besoksndringen i Sverige”. Lis hela
inldgget pd sormlandsturismutveckling.
wordpress.com.



Det hdnder mycket nu

Hallbar Besoksndring

Det har linge efterfragats ett nationellt
och branschoverskridande kvalitets- och
héllbarhetssystem for besoksnidringen.
Vistsvenska Turistradet har, tillsam-
mans med Tillvixtverket och VisitSwe-
den, initierat projektet Hallbar Besoks-
niring. Projektet pdgar 2010-2014 och
syftet med projektet dr att ta fram ett
system for héllbarhet, kvalitet och mil-
jotankande inom besoksniringen. Alla
verksamheter ska bedomas fullt ut inom
ekonomisk, social och miljomaissig
hallbarhet. Under 2011 fér fyra regioner
i Sverige mojlighet att delta i proces-
sen. Sormland och Vistmanland har
gemensamt valts ut att delta i projektet.
Som partnerregion ges mojligheten att
vara del av ett av svensk besoksnirings
storsta utvecklingsprojekt genom tider-
na. Turistforetag i regionen fir mojlig-
het att bidra och péaverka utvecklingen
av kvalitets- och héllbarhetssystemet.
Flera av foretagen kommer att testas av
internationella experter och radgivare.
Forebilder och samarbetspartners dr
bland annat Nya Zeeland, Skottland
och Green Business Tourism Scheme.
Regionforbundet Sormland finansierar
Sormlands deltagande under 2011.
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Samordning av dagsutflykt
for ca 3000 personer,
april-juni 2011

Raiffeisen Bank, Osterrikes storsta bank,
erbjuder varje ar sina kunder genom
Raiffeisen Aktiv ett urval resor. 2011 &r
Sverige ett av deras resmdl. STUA fick
for over ett ar sedan en forfragan via
B2B Tyskland att samordna en dagsut-
flykt i Sormland. Efter att ha rest runt
med Raiffeisens producent och ett antal
moten med researrangéren blev pro-
grammet i slutet av forra dret klart. Fran
slutet av april till slutet av juni kommer
ca 3000 resendrer med flyg till Visterds
och Goteborg. I Sormland kommer

de att fd en guidad tur vid Sigurdsrist-
ningen, Sundbyholm utanfor Eskilstuna.
Direfter gér resan vidare till Mariefred
och besok pé Gripsholms slott och Kurt
Tucholskys grav. STUA kommer att sta
som samordnare nir grupperna vl dr
hir for att allt ska fungera pa bista sitt
och att giésterna ska fa en sd bra upple-
velse som mojligt av Sormland.

Culinary Academy,

september 2011

Sormland kommer tillsammans med
Stockholm delta i Culinary Academy i
september, som anordnas av VisitSwe-
den. Ett 20-tal journalister frdn

bl a Skandinavien, Storbritannien, sodra
Europa och USA ska delta i Culinary
Academy i Stockholm/S6rmland. Jour-
nalisterna kommer att under tva av fem
dagar att besoka Sormland och ta del av
ndgra av de kulinariska upplevelser som
finns. STUA har tagit fram ett forslag till
program och arbetar under april vidare
for att fa fardigt Sormlandsdelen, s att
inbjudan kan skickas till journalisterna.

Tysklands tredje stdrsta
researrangor storsatsar pa
Sverige, november 2011

600 toppsiljare och journalister

kommer till Kiruna och Goteborg pa
visningsresa. Det ar resultatet av Visit-
Swedens, Swedish Laplands och svensk
besoksnirings langsiktiga bearbetning
av den tyska researrangoren Dertour,

VisitSweden rdknar med att 6vernatt-
ningarna fran Dertour kan ge 6kade
intdkter till Sverige med 9 miljoner.
Dertour dr Tysklands tredje storsta rese-
arrangor och siljer resor till Sverige som
idag innebir 84 000 dvernattningar/ar.
Med en mer Sverigeinspirerad siljkar
kan overnattningarna 6ka med upp

till 25 procent. Det visar erfarenheter
frén tidigare destinationer for Dertour
Academy. Tidigare har man besokt
bland andra Hurghada, Toronto, Kuala
Lumpur, Dubai, Kapstaden, Beijing, Las
Vegas, Barcelona och Paris.

I fem dagar i november och december
ska deltagarna fa uppleva det bista som
Kiruna och Goteborg har att erbjuda.

I anslutning till resan arrangeras en
“pre-tour” av STUA, tillsammans med
Stockholm och Ostergotland.

Asa, projektassistent pa STUA

I mars borjade ett
tre manader ldngt
samarbete mellan
Sérmlands turismut-
veckling AB och mig,
Asa Malmgqvist. Jag
kommer att arbeta
som projektassistent.
Jag har studerat i
Kalmar pd Linné-
universitetets
turismprogram i tre
ar. Efter att jag tagit
min kandidatexa-
men i Turismveten-
skap ijanuari 2011 atervinde jag till
min hemstad Nyképing.

Mitt mél med samarbetet med S6rm-
lands turismutveckling dr att samla pa
mig praktisk kunskap och erfarenhet
som jag inte fitt genom utbildningen.
Jag tror jag kommer ldra mig mycket
om branschen och vad som forvintas av
mig pé arbetsmarknaden.

Efter att ha varit en manad pd Sorm-
lands turismutveckling har jag redan
lart mig mycket och triffat manga
intressanta personer. Planeringen infor
de kommande manaderna &r redan
igdng och det finns mycket roligt att se
fram emot.

www.sfua.ge



